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[bookmark: _Hlk105240648]TEST ECRIT AU POSTE DE 
HR MANAGER-TALENTS ACQUISITIONS

Code du candidat : 
Consignes : 
· La durée du test est de 2H30. Aucune feuille de réponse ne sera acceptée 6 minutes après cette durée. 
· La question 4 sera répondue par Power Point
· Répondez sur la même feuille (à part la question sur Power Point). Ne remettez pas en PDF votre feuille de réponse.   

1. Le Coordinateur du département RH vous présente la structure suivante et vous demande de présenter son organigramme en y associant une légende appropriée. (15 Points)
Le coordinateur RH est responsable du département. Il supervise directement un HR Manager-Talents Acquisitions et Un Senior HR en charge du Payroll et indirectement(techniquement) Un Manager HR pour la province du nord Kivu, Un Senior HR Officer pour l’Ituri, Un Senior HR Officer pour le Tanganyika, Un senior HR Officer pour le Kasaï ( poste à pourvoir). Dans tous les bureaux provinciaux, les positions des HR Officers sont supervisées par les Seniors HR Officer ; à l’exception du nord Kivu où la position est supervisée par Un HR Manager. A noter qu’Un Assistant HR Officer est supervisé par un HR Officer de Goma . Cependant à Beni, un poste de HR Officer qui est vacant sera sous la responsabilité technique du Manager Goma. Le coordinateur RH est supervisé directement par le Directeur National. Ce dernier est le superviseur direct des positions suivantes Deputy Director Finances, Deputy Director of Program, Deputy Director Operations.  Une nouvelle position de Senior HR Officer est vacante mais sous la supervision du HR Manager Talents Acquisitions.  Il faut noter aussi que le Manager HR Goma et les 3 Senior HR Officer sont tous sous la responsabilité directe des Field coordinateurs qui, répondent directement au Directeur National. 

2. La province du Nord Kivu et celle de l’Ituri font face à des crises humanitaires et celles-ci ont entrainé des déplacements de plusieurs familles dont le nombre est estimé autour de 10000 au Nord Kivu et 8000 en Ituri avec une situation des enfants malnutris d’environs 2000 dont les pertes en vies humaines sont à craindre dans le 15 jours qui suivent. Le directeur de programme vient vous voir et exprime un besoin urgent de lancer une intervention dans maximum 6 jours pour permettre à IRC d’assister les familles en besoin et de se positionner comme un acteur important dans ces deux Zones. Il vous exprime les besoins des recrutements suivants pour chaque zone  : 2 Coordinateurs d’Urgence, 10 Mobilisateurs communautaires, 10 Nutritionnistes, 10 Médecins, 10 Infirmiers superviseurs et 100 Enquêteurs. 
· Dites-nous quelles approches et méthodologies allez-vous mettre en place pour répondre à cette demande dans le délai, tout en respectant les dispositions légales en matières des recrutements. Il faut souligner que IRC ne dispose pas d’un vivier ou Pool d’urgence et les recrutements en ITURI sont sujets de plusieurs préoccupations des leaders communautaires exigeants des recrutements locaux. (10 Points)

· A la veille de l’expiration du délai de 6 jours pour lancer les deux interventions, le directeur de programme vous informe qu’un programme que IRC mettait en œuvre dans les deux provinces ne sera plus financé et  il doit être clôturé dans 30 Jours.  Ce programme dispose de tous les profils recherchés dans le cadre de l’intervention d’urgence à l’exception des enquêteurs. Comment conciliez-vous cette situation avec la demande que vous avez et quelles solutions, cette situation peut vous offrir ?  (10 Points)


3. Les approches innovantes en matières des recrutements sont orientées vers la GEDI. (10 Points) 
· Comment expliquez-vous cette notion dans les recrutements ? 
· Quelles approchez innovantes, pouvez-vous proposer pour améliorer les statistiques des recrutements des Jeunes et des femmes, si vous êtes retenu à cette position ? 

4. Dans la gestion de performance, expliquez-nous l’importance des différentes étapes et présentez-nous la meilleure approche pour mettre en place un plan de développement des staffs en soulignant clairement les différentes phases (Votre réponse en power point) (15 Points)
   
5. Quels sont les éléments importants pour réussir un processus d’induction et comment vous pensez l’organiser pour une bonne réussite ? (10 Points)

6. Dans votre rôle, vous serez demandé d’orienter les Hiring Managers lors de processus des recrutements. Quand avons-nous besoin de faire une évaluation (pesée) de poste et expliquez les facteurs clés qui doivent guider ce processus.  (10 Points)

7. Pouvez-vous nous parler des difficultés que vous rencontrez dans votre expérience lors des traitements des Jobs descriptions et dites-nous comment, elles peuvent être résolues ?  (10 Points)

8. Sur base de votre expérience professionnelle, quels sont les logiciels des recrutements en ligne que vous avez eus à utiliser et parlez-nous d’une manière détaillée de 3 avantages et de 3 désavantages des recrutements en lignes (via les logiciels des recrutements) (10 Points) 

9. Votre superviseur constate que la fin de contrat des staffs expatriés est célébrée différemment que celle des staffs nationaux. Les premiers bénéficient des cérémonies officielles et de remise des cadeaux lors de leur départ de la part de l’organisation alors que les derniers n’en bénéficient pas. Votre superviseur vous demande de lui présenter des activités (au maximum 5) qui peuvent résoudre cette frustration au sein de l’organisation et d’expliquer comment les mettre en œuvre.  (10 Points)
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